
FINALIDADES BASE LEGAL CLASSIFICAÇÃO DOS
DADOS TRATADOS

Atualização e/ou enriquecimento
de dados.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.

Auditoria e elaboração de relatórios
para análise de estatísticas.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.

Consulta das informações do titular
na base de dados dos sistemas de
proteção ao crédito e inclusão de
cadastro.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX);
e exercício regular de
direito (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, VI)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.

Cumprimento de determinações
judiciais, administrativas e/ou
policiais.

Obrigação
legal/regulatória (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, II)

Dados cadastrais.
Dados financeiros.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.
Dados sensíveis.
Dados de menores.
Dados multimídia.

Defesa dos interesses da Unifique,
com a utilização das informações
do titular em processos
administrativos, judiciais e arbitrais,
se necessário.

Exercício regular de
direito (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, VI)

Dados cadastrais.
Dados financeiros.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.
Dados sensíveis.
Dados de menores.
Dados multimídia.

Elaboração de relatórios e
indicadores para a Anatel.

Obrigação
legal/regulatória (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, II)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.

Envio de newsletter e mailing 
Consentimento.

(Lei n. 13.709/2018, art. 
7º, I)

Dados cadastrais.
Dados de logs digitais.

Estudo para lançamento de novos
produtos, serviços, funcionalidades
e melhorias no atendimento ao
cliente e em suas plataformas,
sites, aplicativos e sistemas.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Exibição de anúncios
personalizados nos sítios
eletrônicos e aplicativos.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados de logs digitais.

Identificação do titular no site,
aplicativo, sistema ou outra
plataforma (login e senha).

Execução de contrato ou
de procedimentos
preliminares (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, V)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Identificação e recomendação de
serviços e conteúdos nos sítios
eletrônicos e aplicativos.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Investigação e medidas de
prevenção de combate a ilícitos,
fraudes, crimes, alterações
indevidas nos cadastros, dentre
outras hipóteses semelhantes.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Oferta de produtos e serviços aos
clientes da base.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Oferta de produtos e serviços para
não clientes (prospecção/captação
de clientes).

Consentimento (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, I)

Dados cadastrais.

Desenvolvimento e oferta de novos
produtos e serviços aos clientes da
base.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Permissão do funcionamento da
plataforma, sistema, sites e
aplicativos.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Prestação e manutenção de
serviços oferecidos pela Unifique
(elaboração de termo de
contratação, contrato de
permanência, contrato de locação,
atendimento ao cliente, troca de
senha, abertura e registro de
protocolos, recebimento de dúvidas
e questionamentos, envio de
comunicados, suporte técnico,
gravação das interações
telefônicas e por aplicativo de
mensagens, cobrança em relação
aos serviços prestados, emissão
de notas fiscais e boletos etc).

Execução de contrato ou
de procedimentos
preliminares (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, V)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.
Dados financeiros.
Dados multimídia.

Prevenir e/ou identificar problemas
técnicos e de segurança, bem
como atividades ilegais, suspeitas
ou fraudulentas.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

Proteger direitos e propriedades da
Unifique.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX);
e exercício regular de

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados de logs digitais.

direito (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, VI)

Recrutamento e seleção de
candidatos.

Consentimento (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, I)

Dados cadastrais.
Dados administrativos.
Dados sensíveis.
Dados de menores.

Monitoramento por câmeras de
ambientes internos e externos.

Interesse legítimo (Lei n.
13.709/2018, art. 7º, IX);

Dados multimídia.
Dados de logs digitais.


